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Hakkimizda

Fokstrot, kurucu ortaklarinin derin tecrubelerini bir araya
getirerek teknoloji alaninda fark yaratan ¢&zUmler sunmayi
amagcglamaktadir. MUsteri memnuniyetini her seyin 6nUnde
tutarak, operasyon yonetimi hizmetlerimizle, musterilerimizi tim
saha satig, CRM ve ERP sistemlerini etkili bir sekilde kullanarak
dizenli ve istikrarli bir kurumsal yapiya kavusturuyoruz.
Rakamlarla ydnetilen, seffaf ve verimli bir isleyis hedefliyoruz.

Teknoloji

Fokstrot, zayif akim projeleri olarak bilinen Yangin Algilama
Sistemleri, Kartl Gecgis Sistemleri, GUvenlik Kamera Sistemleri,
IP Santral Sistemleri, Network CozUmleri, ve IT Hizmetleri gibi
alanlarda uzmanlasmig, deneyimli bir ekiple hizmet vermektedir.
Cesitli markalara ait bu sistemlerin tek bir arayUz Uzerinden
kolaylikla yénetilmesini ve izlenmesini saglayarak igletmenizin
guvenligini ve islevselligini arttirmayi hedefliyoruz.

Ayrica, muhasebe ve Uretim yazilimlari konusunda da uzmaniz.
TOm sUreclerinizi, ihtiyacglariniza gére planlayarak ydnetiyor ve
muhasebe yazilimi, Uretim yazilimi ile makina otomasyon yazilimi
saglayicilariyla olan karmasik sUregleri sizin igin sadelestiriyoruz.
Bu sayede, isletmenizin tUm yazilim gereksinimlerini tek bir
noktadan karsilayarak, daha verimli bir is yonetimi sunuyoruz.

)P DANISMANLIK HIZMETLERI

1. Operasyon Yonetim

Uretim Operasyon Yénetimi

* Performans Analizi Yazilimi: Makine
ve tesis performansini anlik ve tarihsel
olarak izler.

* Kalite ve Uyumluluk Yazilimi:
Operasyonel sUreglerin standartlara
uygunlugunu saglar.

* HMI Yazilimi: EndUstriyel makineleri
bilgisayar tabanh ara yUzlerle ydnetir.

BT Operasyon Yonetimi

Fokstrot’'un BT Operasyon Yonetimi, tUm
BT altyapisini etkin bir sekilde yénetir.

Veri merkezlerinden bulut kaynaklarina
kadar, performans ve kullanilabilirligi
saglar, maliyetleri optimize eder ve riskleri
is hedefleriyle uyumlu ydnetir. Ayrica,
sorunlara hizli yanit vererek is akisini
aksatmadan iyilestirme 6nerileri sunar.

Uretim islemleri Yénetimi (MOM)

* Performans Yénetimi: SUrecleri sUrekli
iyilestirir ve verimliligi artirir.

* islemler ve icra: Operasyonel sirecleri
etkili bir sekilde y0rutir.

* Tarif ve Uretim Yénetimi: Uretim
sUreclerini kontrol ederek maksimum
verimliligi saglar.




2. ERP & CRM Danigmanhgi

ERP
(Kurumsal Kaynak
Planlamasi)

ERP, sirketlerin is sUreg¢lerini
otomatiklestiren entegre
uygulamalardir. ERP
Danismanligl, sistemin en

iyi sekilde uygulanmasini
saglar. Danismanlar,
firmanin ihtiyaglarini
degerlendirir ve entegrasyon
ile kaynak planlamasinda
destek sunar.

ERP Danismanlarinin Sagladigi Hizmetler

* Veri Toplama ve Analiz: Uygulamaya entegre edilecek verileri toplar ve analiz eder.

* Yazilim Seg¢imi: Firmaniza uygun ERP yazilimlarini listeler ve avantajlarini agiklar.

* Is SUreci Analizi: is sUreclerinizi analiz eder ve otomasyonu destekleyen yazilimlar tasarlar.
* DokUmantasyon: Kilavuz el kitaplari ve ¢6zOm yollarini igeren dokimanlar hazirlar.

* Uygulama ve Egitim: SUre¢ gdzden gecirme toplantilari yapar ve kullanici egitimi verir.

* SUrekli lyilestirme: ERP sistemini optimize edecek stratejiler gelistirir.

* Gizlilik ve GUvenlik: MUsteri bilgilerini korur ve veri gUvenligini saglar.

3. Dijital D6nisum ve Uyarlama

Dijital dénUsUm, is sUreclerini kdklU sekilde degistirir, hiz, kolaylik ve verimlilik saglar. Fokstrot
Teknoloji bu sUrecte isletmelere rehberlik ederek, ¢calisan ve misteri deneyimini iyilestirir. Fiziksel
belgeler dijital ortama tasinarak veri guvenligi ve yer tasarrufu saglanir.

Hizmetlerimiz

Verimlilik ve
Tasarruf: Kaynak
ve zaman tasarrufu
saglayarak
verimliligi artirinz.

Teknoloji Veri GUvenligi ve
Entegrasyonu: Yeni Koruma: Verilerinizi
teknolojileri mevcut guvenli bir sekilde
sistemlerle entegre saklar ve siber
ederek is sUreclerini saldirilara karsi
optimize ederiz. koruruz.

Adaptasyon

SUreci Destegi:
Calisanlarinizi dijital
dénUsUme uyum
konusunda egitir ve
destekleriz.

Kalite ve Misteri Memnuniyeti

Sagladigimiz hizmetin yUksek kalite ve yeterlilikte oldugunu garanti ederiz.

4. is Zekasi ve Raporlama

)

Fokstrot Teknoloji

SQL veri tabani
Uzerinde admin ve ig
zekasi seviyelerinde
danismanlik sunar. Veri
tabani performansini
artirarak stratejik
kararlarinizi veri
destekli hale getirir.
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Admin Seviyesinde
Danigsmanlik

Veri Tabani Performans

Analizi: Performans
sorunlarini tespit eder
ve saglik taramalari ile
raporlariz.

Performans iyilestirme:
fﬂﬂ Sorunlari analiz ederek
optimizasyon yapariz.

High-Availability ve
Disaster Recovery:
YUksek kullanilabilirlik
ve felaket kurtarma
planlari olusturur,

kurulum ve
konfigUrasyon yapariz.
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Is Zekasi ve
Raporlama Gézimleri
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Stratejik Bilgi Entegrasyonu: Veri bUtinlGgU
saglar ve bilgilere kolay erisim sunar.

Kurumsal Raporlama ve Analiz: Raporlama ve
analiz streglerini optimize eder.

Veri Modelleme: ihtiyaglariniza uygun veri
modelleri olustururuz.

Veri Entegrasyonu, D6nisOmu ve Temizligi
(ETL): Veri entegrasyonu, dénisUmu ve temizligi
yapariz.

UrUn/Proje Yénetimi ve EJitim: Proje ydnetimi,
uygulama danismanhdi ve sektérel egitim
sunariz.



) IT YONETIM HIZMETLERI 2. Cloud Gzomler

Fokstrot Teknoloji isletmenizin dijital ihtiyac¢larini yuksek hizl, givenli ve
kapasiteli bulut c6zumleriyle karsilar. Bulut sistemleri, verilerinizi guvenli bir

1. Firewall, Server ve Storage GozUmleri sekilde depolar ve internet Uzerinden erigim saglar.

Sunucu G6zUmleri: Altyapinizi analiz ederek, ihtiyaciniza uygun sunucu konfigUrasyonlarini
EEE tasarlariz. En iyi performansi uygun maliyetle saglamak igin ¢esitli marka ve Urin
gruplarini degerlendiririz. Bulut Sistemlerinin Avantajlari
Firewall ve GUvenlik C6zUmleri: En yUksek gUvenlik standartlarina sahip firewall ¢ézUmleri
sunar, verilerinizi korur ve dis ile i¢ tehditlere kargl savunuruz. Genigletilebilir network
¢6zUmlerimizle siber saldirilara karsi gu¢lU bir koruma saglar.

* Veri Depolama: Verilerinizi gUvenli
¢evrim i¢i ortamda saklar.

* Argivleme: BUyUk veri miktarini dUzenli
Depolama CézUmleri: Verilerinizi analiz ederek en uygun depolama stratejilerini belirleriz. ve erigilebilir sekilde arsivler.
YUksek guvenlikli ve &lceklenebilir storage ¢ézUmlerimizle veri ydnetimini mUhendislik

standartlarina uygun olarak gergeklestiririz.

* Cevrim ici igsleme: Verilere her yerden
erisim ve islem yapma imké&ni sunar.

Gizlilik ve GUvenlik
* Gizlilik: Verilerinizi yalnizca yetkili
kisilerle paylasiriz.
* GUvenlik: YUksek gUvenlik dnlemleri
ile verilerinizi korur ve yetkisiz erisimi
* % % % % engelleriz.
O * Yasal Uyumluluk: TOm yasal

standartlara ve dizenlemelere uygun

0 ¢6zUmler sunariz.

Performans ve Kapasite

Fokstrot Teknoloji isletmeler icin
yuUksek verimlilik ve givenlik

saglayan kapsamli ¢6zUmler
sunar.

* YUksek Hiz ve Kalite: Performansi yUksek
ve kaliteli depolama birimleri kullaniriz.

* Kapazite Yonetimi: Yeterli kapasite
saglayarak verilerinizin sorunsuz
depolanmasini garanti ederiz.




3. Kablosuz Ag C6zUmleri

Fokstrot Teknoloji kablosuz ag
¢6zUmleriyle isletmenizin iletigim
ihtiyaclarini yiksek givenlik ve
performansla karsilar. Kablosuz
aglar, radyo frekansi teknolojisi
kullanarak kablolu baglantilara
alternatif sunar ve internetin
yayginlagsmasiyla populer hale
gelmistir.

Kablosuz Agin Temel Bilesenleri

* Temel Servis Alani (BSA): Radyo frekanslari
ile internet erisimi saglar.

* Erisim Noktasi (AP): Ethernet
baglantilariyla BSA'ya baglanir ve radyo
frekanslari yoluyla iletisim saglar.

* Genisletilmis Servis Alani (ESA): BSA'nin
kapsama alanini genigletir.

Guvenlik ve Performans

* GUvenlik: Veri gbvenliginizi yUksek
guUvenlikli ¢ézUmlerle saglariz, bilgi trafigini
sifreleriz.

* Performans: Kablosuz aglar, dogru
kosullarda kablolu baglantilar kadar hizli ve
UstUn performans g&sterebilir.
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4. Yedekleme CozUmleri

Fokstrot Teknoloji bilgisayarlar
ve sunucularda bulunan verilerin
guvenli bir sekilde yedeklenmesi
icin kapsamli ¢6zUmler sunar.
Yedekleme, verilerin ve
sistemlerin guvenilir bir sekilde
saklanmasini saglar ve veri
kaybini dnler.

Neden Yedekleme Onemlidir?

* VirUs Saldirilari: Bilgisayar virUsleri veri
kaybina neden olabilir.

* Disk Arizalari: Donanim arizalari veri
kaybina yol agabilir.

* Uygulama Sorunlari: Yazilim hatalari
verilerin kaybolmasina neden olabilir.

* Silinme ve Dosya Kaybolmalari: Kullanici
hatalari veya sistem arizalari dosyalarin
kaybolmasina yol agabilir.

Fokstrot Teknoloji ile Yedekleme
Cozumleri

* Veri Analizi: ihtiyaciniza gére kapsamli veri
analizi yapariz.

* Kapsaml Cézimler: En uygun yedekleme
sistemini belirleyip uygulariz.

* Profesyonel Destek: Yedekleme
islemlerinde profesyonel destek saglariz.

5. Office 365 Co6zUmleri

Fokstrot Teknoloji Microsoft 365 (eski adiyla Office365) ¢ézimleri
ile verimliliginizi artirir ve maliyetlerinizi azaltir. Microsoft 365, ofis
vygulamalari, bulut sistemleri ve yuksek givenlik standartlari sunar.

I'] Office 365

Microsoft 365 Nedir?

* Cevrim ici Gérigmeler ve Video Konferanslar: Gergek zamanli iletisim ve isbirligi.

* Bulut Hizmetleri: Verilerin gUvenli saklanmasi ve erisim.

* Ofis Uygulamalari: Word, Excel, PowerPoint gibi araglara erisim.
* Uygulama Uyumlulugu: Tek bir paket icinde gesitli uygulamalar.
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uygun Microsoft 365
planini belirleriz.

% g8,
EEBO

Plan Segimi: isletmenize BT Kurulumu ve
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Fokstrot Teknoloji ile Microsoft 365 Cé6zumleri

Yénetimi: Kurulum ve
yénetimi gerceklestiririz.
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isletme Dostu Paketler: Hem i
sahiplerine hem de ¢alisanlara
kaliteli calisma ortami sunariz.




6. Bakim ve Destek

IT Yonetimi, donanim, yazilim ve ag sistemlerinin izlenmesi ve yonetilmesini
icerir. Bu, cihazlarin verimli galismasini saglamak ve verimliligi artirmak igin

kritiktir.

Temel Unsurlar

Uyumluluk: Yazilim ve donanimlarin
uyumlu ¢calismasi.

GuUncellik: GUncel olmayan
bilesenler performans ve givenlik
sorunlarina yol acar.

Guvenlik: SUrekli gincellenen

yazilimsal ve donanimsal énlemler.

Performans: Sistemlerin optimum
performans saglamasi

Yeterlilik: Donanim ve yazilimlarin
uyumlulugu is verimliligini etkiler.
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Fokstrot Teknoloji A.S.
Hizmetleri
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Periyodik Bakimlar: DUzenli bakim
ve onarimlar.

YUksek Performans: Bilesenlerin
yUksek performansla ¢alismasi.

Ozellestirilmis Programlar: is tirine
uygun bakim ve destek.

Tecribeli EKip: Uzman ekip ile
yUksek performans.

Uygun Fiyatlar: Kaliteli hizmet,
uygun fiyatlarla.

)P ZAYIF AKIM GOZUMLERI

1. IP Santral/VolP Cozimleri

Fokstrot Teknoloji IP telefon santrallari ve VoIP ¢6zumleri ile isletmelere
yenilikgi iletisim hizmetleri sunar. VolP teknolojisi, ses, veri ve géruntuyu
internet Uzerinden yuksek kaliteyle iletir.

l\

Hizmetlerimiz

J) VolP Telefon
Sistemleri: internet
Uzerinden sesli
gorusmeler.

Konferans ve
B Gorontols Gériusme:

Coklu katilimci ile
toplantilar.

P Uzak iletigim:
=Yey Cografi olarak
uzak ofisler ve
abonelerle iletigim.
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Fax-over-IP:
internet tabanli
faks génderimi ve
alimi.

Sesli Mesajlar ve Anlik
Mesajlasma: E-posta
ile sesli mesajlarve
hizli ic iletisim.

Kullanici Dostu:
Analog sistem
sorunlarini
ortadan kaldirir.
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Ses Kaydi: GUvenli ve
erisilebilir gérisme
kayitlari.

Durum Bilgisi izleme:
Sistem durumunun
gergcek zamanl
izlenmesi.

YUksek Performans:
Profesyonel
raporlama ve éncu
Uretici firmalar.



2. Video Go6zetim ve Kayit Sistemleri 3. Gegis Kontrol Sistemleri

Fokstrot Teknoloji gelismis video gézetim ve kayit sistemleri ile guvenlik ve
izleme ihtiyag¢lariniza kapsamli ¢ézimler sunar.

Sistem Ozellikleri

N\

Video Ekranlari: Canli ve
kayitl gérintUlerin ekranlarda
gbéruntilenmesi.

Kayit ve Depolama:
GoruntUleri uzun sureli
saklama.

Goérunti izleme: Belirli
bdlgeleri sUrekli izleme.

Gegis kontrol sistemleri, belirli
alanlara girig izni verir ve bu
girigleri sinirlandirir. GUvenlik
noktalarini kapi, turnike, asansor
gibi gecis noktalarinda kurar.

Onemi Tirleri

GUvenlik Artisi: is
@ yeri guvenligini

ve kisisel veri
korumayi saglar.

Kapi Okuyucular: Sifreli veya
karth erigim.

Biyometrik Sistemler: Parmalk izi, yUz
tanima gibi gelismis guvenlik.

Turnikeler ve Bariyerler: Fiziksel gecis
noktalarinda kontrol.

GuUvenlik RolU:
@ Bina gUvenligi
ve veri koruma

acisindan kritik bir
dneme sahiptir.

Network Tabanli Sistemler: Karmasik ve kapsamli
guvenlik aglari.
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Neden Biz? Neden Secmelisiniz?

Entegrasyon: Gegis kontrol, yangin algilama ve alarm sistemleri ile uyumlu ¢alisir. Gecis kontrol sistemleri, kisisel ve kurumsal ihtiyac¢lara gére 6zellestirilebilir, govenligi
Gelismis Analitik: Yeni nesil yazilimlar ve video analitik ¢ézUmleri ile etkili gézetim saglar. artirir ve operasyonel verimliligi destekler.




1. Ozel Yaziim CézUmleri

)P DONANIM ve YAZILIM GOZUMLERI

Fokstrot Teknoloji olarak, firmalarin ézel intiyaglarina uygun, kisisellestirilmis masaistU ve web
uygulamalari gelistirme konusunda uzmaniz. is sureglerinizi optimize etmek ve rekabet avantaji
saglamak igin &zel olarak tasarlanmis ¢ézUimler sunuyoruz.

Ozel ihtiyaclara Uygun Yazilim Cézimleri

MasaiUsti Uygulamalari:
isletmenizin 6zgin
gereksinimlerine gbre
Ozellestirilmis masaUstU
yazilimlari.

Web Uygulamalari: Kullanici
dostu ve yUksek performansili
web uygulamalari ile
cevrimici hizmetlerinizi
gUg¢lendirin.

2. Ozel Donanim Géziumleri (1oT)
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Butik Hizmet: Her proje
icin 6zel analiz ve
tasarim ile firmaniza &zel
¢6zUmler sunuyoruz.

Fokstrot Teknoloji olarak, isletmenizin donanim ihtiyaclarina yénelik kisisellestirilmis loT ve veri
toplama ¢ézUmleri gelistiriyoruz. Makinelerden ve sensdérlerden veri toplamak, izleme ve analiz
sUreclerini optimize etmek icin 6zel olarak tasarlanmis donanim ¢ézUmleri sunuyoruz.

Ozellestirilmis Baskili Devre Kartlari (PCB) Tasarimi ve Uretimi

loT Kartlari: Makinelerden
ve sensodrlerden anlik veri
toplama, izleme ve analiz
icin dzellestirilmis loT kart
¢dzimleri.
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Veri Toplama ve izleme:
EndUstriyel sUreclerden veya
cevresel sensoérlerden veri
toplayarak is sureclerinizi
iyilestirin.

Butik Hizmet: Her projede
6zel analiz ve donanim
tasarimiyla, igletmenize
uygun ¢ézUmler
gelistiriyoruz.
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Donusumun
Guvencesi
Fokstrot Teknoloji!

Verimliligi Artirin,
Maliyetleri Azaltin
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www.fokstrot.com.tr
Telefon : 0 (850) 307 78 60

E-mail :info@fokstrot.com.tr
Adres : G.M.K. Pagsa Mah. inan Sk. Tagdelen is Mrkz. Kat:2 Daire: 3
Cerkezkdy/Tekirdag




